

2024年度经营业绩责任书

公司：四川九洲后勤服务有限责任公司
甲方（考核方、授权代表）：
身份证号码：
任职单位及职务：

乙方（被考核方）：王锌
身份证号码：510703198707261911

为充分调动公司经营者的积极性，鼓励为公司经营发展找增量、提效益，引导其全面完成年度和任期经营目标任务，结合《绵阳市市属国有企业负责人经营业绩考核办法》（绵府办发〔2021〕24号）及九洲集团薪酬绩效等相关管理制度,业绩指标一年一签。为此特制定本责任书。
一、考核周期
考核期限：2024年1月1日至2024年12月31日


二、考核指标
经营业绩指标分为组织绩效指标、任务绩效指标、协同绩效指标和红线指标等四个维度，由甲方根据企业发展战略、经营计划、历史数据、行业对标情况以及乙方岗位职责等确定，2024年业绩目标如下：
（一）组织绩效
组织绩效指标为定量的经济指标，主要包括所在公司营业收入、利润总额、人工成本利润率、期间费用率、应收账款周转率、存货周转率等指标，指标得分上不封顶。
	公司
（部门）
名称
	权
重
	营业收入
(万元)
	利润总额
(万元)
	在绵产值/营收
(万元)
	人工成本
利润率
	人均利润
	期间费用率
	两金周转

	
	
	目
标
	权重
	目标
	权重
	目
标
	权重
	目标
	权重
	目标
	权重
	目标
	权重
	目标
	权重

	四川九洲后勤服务有限责任公司
	100%
	9000
	100%
	0
	0
	7600
	84%
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


备注：人工成本利润率不低于“较上年人工成本利润率优化2%”。（以上指标根据快报数测算，待薪酬分配专项审计报告出具后进行调整）
（二）任务绩效
任务绩效指标为定性的重点任务指标，主要包括经营发展、科技创新、数字化转型、党建工作、投融资、专项工作等。每项得分不超过120分。
	序号
	指标名称
	2024年度目标
	权重

	1
	经营发展
	九洲科工园后勤服务满意度达到80%。
	15%

	2
	经营发展
	统筹管理在绵产业公司能源、后勤相关业务（能动、特种设备委外维保检测）情况梳理形成建议方案，并按集团决策意见推进实施。
	10%

	3
	能源保障
	确保能源动力系统、特种设备保养、检测率达到100%，能源、动力供给率不低于99.5%。（不可抗力因素断供除外）
	15%

	4
	能源保障
	积极推动落实园区消防水灭火系统的维修更新，解决消防系统不达标的安全隐患，有效提升泄漏故障定位能力，减少维修成本和周期，提高维修效率，项目实施完成将园区不明（漏）水量减少50%以上。
	10%

	5
	能源保障
	采取切实有效措施，减少电气安全隐患，提供高品质供电服务，降低园区能耗成本150万元以上。
	10%

	6
	园区服务
	优化食堂运营管理模式，调整食堂经营业态，为员工提供安全、多样的就餐选择，全年平均就餐满意度达到70%，有效投诉总量不超过3起。
	[bookmark: _GoBack]15%

	7
	园区服务
	按照集团决策意见推进职工六食堂建设运营。
	10%

	8
	数字化转型
	主要业务流程上线率达到80%。
	5%

	9
	党建
	加强党组织建设、推进党的理论建设、加强党风廉政建设。
	10%


（三）协同绩效指标
1．协同绩效考评
由公司主要领导、分管领导、主要业务关联单位负责人等从业务上下游协作配合效果和工作具体成效等方面进行综合评价打分。具体评分规则如下：
Ⅰ档(150分)：协作效果好，工作成效远超预期。
Ⅱ档(120分)：协作效果较好，工作成效符合预期。
Ⅲ档(100分)：协作效果和工作成效基本符合预期。
Ⅳ档(80分)：协作效果不佳，工作成效与预期有一定差距。
Ⅴ档(60分)：协作效果较差，工作成效与预期有较大差距。
2．协同绩效得分
（1）各单位第一负责人
年度周边绩效得分=集团公司主要领导评分×30%+分管领导评分×40%+业务关联单位第一负责人评分×30%
（2）各单位其他纳入九洲集团公司职数管理的中层管理人员
年度周边绩效得分=分管领导评分×30%+单位第一负责人评分×40%+业务关联单位负责人评分×30%
（四）红线指标
红线指标为不能突破的红线条款，主要包括党风廉政建设、安全、保密和践行企业文化等。采取扣分制，原则上红线指标总扣分不超过10分，因为党风廉政建设、安全、保密等造成一票否决或重大责任事故的，全部或部分扣减年度绩效得分。
三、考核兑现
考核得分=组织绩效得分×30%+任务绩效得分×50%+协同绩效得分×20%-红线指标扣分
年薪=基本年薪+绩效年薪
基本年薪占年薪标准的40%，绩效年薪占年薪标准的60%。年薪兑现与乙方年度经营业绩考核得分挂钩，具体挂钩方式如下：
绩效年薪=绩效年薪标准×考核得分/100。绩效年薪不超过绩效年薪标准的2倍。
乙方年薪实行预发制，年终根据考核结果结算年薪，并结合已预发年薪兑现剩余部分。
超额利润奖励按照专项考核管理办法进行。
四、其他
1．本协议其他未尽事宜由双方另行协商。
2．本协议一式三份，甲方、乙方、干部管理部门各执一份，自甲、乙双方签字（盖章）之日起生效。





甲方（盖章）：                     乙方（签字）：

法定代表人/授权代表（签字）：

签订日期：   年   月   日

