附件

[bookmark: _Toc657][bookmark: _Toc30220]

[bookmark: _Toc24476][bookmark: _Toc11820]九洲科技工业园区
[bookmark: _Toc3320][bookmark: _Toc3021][bookmark: _Toc25555][bookmark: _Toc14499][bookmark: _Toc9354]职工五食堂供餐业务外包项目


[bookmark: _Toc30332]询

[bookmark: _Toc3042]比

[bookmark: _Toc12361][bookmark: _Toc23913][bookmark: _Toc23275][bookmark: _Toc29023][bookmark: _Toc8625]文

[bookmark: _Toc3651][bookmark: _Toc10106][bookmark: _Toc14128][bookmark: _Toc24776][bookmark: _Toc459]件



[bookmark: _Toc255]询  比  人：四川九洲后勤服务有限责任公司
日      期：2025年7月**日              


目录

第一章 询比申请人须知	14
第二章 评审办法	1215
第三章 合同条款	1619
第四章 响应文件格式	1720

[bookmark: _GoBack]


[bookmark: _Toc1799][bookmark: _Toc10016][bookmark: _Toc4161][bookmark: _Toc16341][bookmark: _Toc25850][bookmark: _Toc421779139][bookmark: _Toc301388566][bookmark: _Toc227394155][bookmark: _Toc301337294]第一章 询比申请人须知
[bookmark: _Toc26232][bookmark: _Toc24501][bookmark: _Toc22757][bookmark: _Toc6116][bookmark: _Toc10725]询比申请人须知前附表
	序号
	须知事项
	说明和要求

	1
	询比方式
	公开询比。

	2
	询比人
	名  称：四川九洲后勤服务有限责任公司
地  址：四川省绵阳市九华路6号
联系人：张女士
电  话：153 0811 5213

	3
	项目资金来源
	自筹

	4
	项目名称及地点
	详见询比公告

	5
	项目内容及范围
	详见询比公告

	6
	服务期限
	详见询比公告

	7
	询比文件的领取
	资格预审文件审核通过后，询比人将以电子的形式免费向询比申请人发送询比文件。

	8
	询比申请人提出
问题截止时间
	响应文件递交截止日期前2日内。

	9
	询比人书面
澄清的时间
	收到询比申请人问题后1日内。

	10
	询比申请人要求澄清或修改询比文件的截止时间
	响应文件递交截止日期前2日内。

	11
	询比申请人确认收到询比文件澄清或修改的时间
	询比申请人在收到澄清或修改后，应在1日之内以书面形式通知询比人，确认收到该澄清或修改。

	12
	询比文件澄清、修改发出的形式
	书面或电子形式。

	
13
	资格预审资料
	详见询比公告。

	
	
	资格后审是在资格预审通过后的进一步审核环节。若询比申请人在询比后的评审阶段再次审核资格时未通过，如发现其预审要求不符合项目要求的，或者提供的资料存在虚假情况，评审小组有权取消其中选资格。

	14
	询比保证金
	询比保证金缴纳的形式：银行转账；
保证金的金额：人民币5万元（大写：伍万元整）；
公司名称：四川九洲后勤服务有限责任公司；
开户银行：中国银行股份有限公司绵阳红桥路支行；
银行账号：1239 6997 3322。

	15
	询比保证金
的退还
	合同签订后5日内，向所有的询比申请人免息退还询比保证金（不退还情况除外）。

	16
	是否允许递交备选询比方案
	不允许。

	17
	询比响应
文件格式
	1.询比申请人不得对询比文件格式中的内容进行删减或修改。
2.询比申请人可以在格式内容之外另行说明和增加相关内容，作为响应文件的组成部分。另行说明或自行增加的内容以及按询比文件格式在空格（下划线）由询比申请人填写的内容，不得与询比文件的强制性审查标准和禁止性规定相抵触。
3.按询比响应文件格式在空格（下划线）由询比申请人填写的内容，确实没有需要填写的，可以在空格中用“×”或“/”标示，也可以不填（空白）。但询比文件中另有规定的从其规定。

	18
	偏离
	允许细微偏离（响应文件的制作不完全满足文件要求，但不影响实质性询比的情形）。如：响应文件页码顺序不正确、文件内容错别字或未按询比人要求顺序装订等。

	19
	签字或盖章要求
	1.正本所有要求签字的地方都应由授权代表或法定代表人本人亲笔手书签字。
2.正本所有要求盖章的地方都应加盖询比申请人单位（法定名称）章（鲜章）,不得使用专用印章（如经济合同章、询比专用章等）或下属单位印章代替。
3.副本可为复印件。
4.响应文件正本、副本均要求字迹、图片清晰可见。

	20
	响应文件份数及
文件格式
	正本1份、副本1份；
响应文件装订密封，所有正本要求彩印加盖公司公章，副本可为复印件。

	21
	装订要求
	1.响应文件正、副本分别进行装订。
2.响应文件的正本、副本一律采用A4纸编制。
3.响应文件的正本应采用粘贴方式左侧装订，不得采用活页夹等可随时拆换的方式装订，不得有零散页。
4.响应文件提倡采用A4幅面双面打印，并按顺序统一编目编码装订成册。
5.响应文件应严格按照“响应文件格式”中的次序装订；若同一册的内容较多，可装订成若干分册，并在封面标明次序及册数。

	22
	响应文件
封套上写明装
	询比人名称：四川九洲后勤服务有限责任公司
询比人地址：四川省绵阳市科创园区九华路6号。
询比申请人名称：
项目名称： 

	23
	是否退还
响应文件
	否

	24
	响应文件递交
	详见询比公告。

	25
	评审小组组建
	由询比人组建评审小组，成员人数5人及以上的单数。

	26
	是否授权评审小组确定中选人
	是

	27
	中选通知
	结果公示期届满后3个工作日内，由询比人向中选人发出“中选通知书”。

	28
	中选人公示媒介
	四川九洲投资控股集团有限公司官网

	29
	是否接受
联合体询比
	不接受。

	30
	履约保证金
	保证金缴纳的形式：银行转账；
保证金的金额：人民币10万元（大写：壹拾万元整）；
公司名称：四川九洲后勤服务有限责任公司；
开户银行：中国银行股份有限公司绵阳红桥路支行；
银行账号：1239 6997 3322；
合同终止后三十日内，免息退还中选人履约保证金。

	31
	响应文件有效期
	递交响应文件截止之日起90日。响应文件中必须载明响应文件有效期，询比文件中载明的响应文件有效期可以长于询比文件规定的期限，但不得短于询比文件规定的期限，否则，其响应文件将作为无效处理。

	32
	公平竞争保障
	1.利害关系询比申请人处理。单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系、实际控制的不同询比申请人不得参加同一合同项下的询比，否则，其响应文件作为无效处理。
2.利害关系授权代表处理。两家以上的询比申请人不得在同一合同项下的采购项目中，委托同一个自然人、同一家庭的人员、同一单位的人员作为其授权代表，否则，其响应文件作为无效处理。

	33
	评审方法
	综合评分法：评审小组对满足询比文件实质性要求的响应文件，按照评分标准进行打分后，按照得分由高到低进行排名，评审小组对排名前二的询比申请人经营项目进行现场实地考察，最终评选出得分排名第一的询比申请人为中选人，若综合得分相等时，由评审小组自行综合评定。

	34
	特别说明
	1.中选人所售食品，须符合国家相关规定标准和要求；
2.中选人不得转包或分包本项目，一经发现有转包或分包行为的立即终止合同，由此造成的损失由中选人承担全部责任，并扣除履约保证金人民币100000.00元(大写：壹拾万元整)；
3.因中选人原因造成的变更事项，中选人必须及时书面通知询比人，经询比人书面同意后方可进行变更，若造成的经济损失由中选人承担。
4.中选人对本项目的安全生产负全部责任。
5.询比申请人在充分了解本项目情况后，制定本项目的响应文件。任何因询比申请人忽视或误解情况而导致响应文件制定不符合询比人要求的，询比人不予认可。
6.询比人享有本项目实施过程中产生的成果及知识产权，询比申请人应保证在本项目中使用（包括部分使用）的任何产品和服务，不会产生因第三方提出侵犯知识产权而引起的法律和经济纠纷，如因知识产权而引起法律和经济纠纷，由询比申请人承担所有责任。7.询比人在响应文件中有对本询比文件约定不完善的地方，询比人有权在合同中协商一致，并进行补充和约定。
8.无论询比的结果如何，询比申请人自行承担所有参与询比有关的全部费用。
9.询比活动结束后的复审环节是指：从询比活动结束到询比人评审人员完成全部文件审查、结果确认并将结果公示之前的时间周期。
10.食堂所售食品原材料均须从询比人处采购。

	35
	合同期内管理
	1.合同期内，询比人按照中选人提供的本项目响应文件中的服务内容、标准和询比人制定的相关管理制度，定期（季度或年度）对中选人进行评价考核，考核不合格的，询比人有权按中选人违约责任提前终止合作；
2.中选人须遵守询比人制定的相关管理制度，包括基于项目实际需求、政策变化、行业标准更新或管理优化等合理原因进行新增或修改后的管理制度。新增或修改后的管理制度，询比人原则上电子或书面形式向中选人告知。

	36
	注意事项
	1.询比申请人若对询比文件存有任何疑问，可直接与询比人取得联系（联系人：张女士，联系电话：15308115213）。询比人将竭诚为询比申请人答疑解惑，协助其深入理解询比文件的各项要求与项目细节；
2.关于项目现场踏勘事宜，询比人不强制要求询比申请人进行项目现场踏勘，询比申请人可自行根据实际情况提出申请。询比人允许且支持询比申请人申请踏勘项目现场。若询比申请人计划踏勘，应提前与询比人（联系人：孙先生，联系电话15328221913）提出申请，询比人将根据实际情况安排具体踏勘时间，并指定专人陪同。陪同人员将为询比申请人介绍项目现场的基本情况，包括但不限于项目地理位置、周边环境、现场条件等与项目实施紧密相关的信息，但不对询比申请人作出任何超出询比文件范围的承诺。
3.特别提醒询比申请人，应充分利用与询比人询比文件沟通及踏勘项目现场机会，全面、细致地了解项目相关信息。在提交响应文件后，询比申请人将被视为已充分理解并认可项目的所有情况，包括但不限于项目范围、技术要求、现场条件等。此后，询比申请人不得再以对项目不清晰为由，提出影响询比结果有效性或合同履行的相关诉求，否则将可能承担相应的法律责任。





1.总则
1.1 项目概况
1.1.1本项目询比人：见询比申请人须知前附表。
1.1.2 项目名称及地点：见询比申请人须知前附表。
1.1.3 项目地点：见询比申请人须知前附表。
1.1.4 项目资金来源：见询比申请人须知前附表。
1.1.5 项目询比范围：见询比申请人须知前附表。
1.1.6 项目服务期限：见询比申请人须知前附表。
1.2 询比申请人资格要求
见询比申请人须知前附表。
1.3 询比申请人除满足询比申请人须知要求外，不得存在下列情形，否则取消询比资格：
（1）资格后审未通过的；
（2）询比期间被责令停业的；
（3）询比期间被暂停或取消询比资格的；
（4）其他法律法规规定询比申请人不得存在的情形。
1.4 费用承担
询比申请人准备和参加询比活动发生的费用自理。
1.5 保密
参与询比活动的各方应对询比文件和询比文件中的商业和技术等秘密保密，违者应对由此造成的后果承担法律责任。
1.6 语言文字
除专用术语外，与询比、询比有关的语言均使用中文。必要时专用术语应附有中文注释。
1.7 计量单位
所有计量单位均采用中华人民共和国法定计量单位。
1.8 踏勘现场
见询比申请人须知前附表。
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2.1 询比文件的组成
（1）询比申请人须知；
（2）评审办法；
（3）合同条款；
（4）询比响应文件格式。
根据本章第2.2 款和第2.3 款对询比文件所做的澄清、修改，构成响应文件的组成部分。
2.2 询比文件的澄清
2.2.1 询比申请人应仔细阅读和检查询比文件的全部内容。如发现缺页或附件不全，应及时向询比人提出，以便补齐。如有疑问，应在询比申请人须知前附表规定的时间前以书面形式（包括信函、电报、传真等可以有形地表现所载内容的形式，下同），要求询比人对询比文件予以澄清。
2.2.2 询比申请人在收到澄清后，应在1日内以书面形式通知询比人，确认收到该澄清。
2.3 询比文件的修改
2.3.1 在响应文件递交截止日期前2日内（自然日）的任何时间，无论出于何种原因，询比人可以主动地或在答复询比申请人提出的澄清问题时对询比文件进行修改。
2.3.2 对询比文件修改的内容应是询比文件的组成部分。询比人将以书面或电子形式通知所有询比申请人，并对其具有约束力。
2.3.3 询比申请人收到修改内容后，应在12小时之内以书面或电子形式通知询比人，确认已收到该修改。
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3.1 询比响应文件的组成
询比申请人所递送的响应文件详见“响应文件格式”要求，并进行装订成册。
3.2 询比保证金：
3.2.1询比申请人在递交询比响应文件前，应按询比申请人须知前附表规定的金额、形式递交询比保证金。
3.2.2 询比申请人不按询比申请人须知前附表中要求提交询比保证金的，其询比响应文件作无效处理。
3.2.3 合同签订后5日后，向未中选的询比申请人免息退还询比保证金（不退还情况除外）。
3.2.4 有下列情形之一的，询比保证金不予退还，且询比申请人此后不能再参与询比人同类项目的采购选聘：
（1）在中选通知书发出后，中选人应按中选通知书规定的时间和金额向询比人提交履约保证金，未按要求提交履约保证金的，视为放弃中选，其询比保证金不予退还，给询比人造成的损失超过询比保证金额度的，询比人保留对询比申请人追诉的权利；
（2）中选通知书发出3个工作日内，中选人接到询比人进场通知，未按询比响应文件组织人员和设备进场的，询比人有权解除合同并清退中选人，询比保证金不予退还，进场前所产生投入费用由中选人自行负担；
（3）中选人放弃中选或者以各种理由不与询比人签订合同的；
（4）中选人拒不配合询比人对食堂环境改造的参与要求。
3.3 询比目标价：/。
3.4 询比有效期
3.4.1 除询比申请人须知前附表另有规定外，询比有效期为90天。
3.4.2 出现特殊情况需要延长询比有效期的，询比人以书面形式通知所有询比申请人延长询比有效期。询比申请人拒绝延长的，其询比失效。
3.5 资格预审资料：见询比申请人须知前附表。
3.6 备选询比方案：本项目询比申请人不得递交备选询比方案。
3.7 响应文件的编制
3.7.1 响应文件应按“响应文件格式”进行编制，若有必要，可以增加附页，作为响应文件的组成部分。
3.7.2 响应文件应当对询比文件有关项目期限、询比有效期及服务标准和要求等实质性内容作出响应。
3.7.3 响应文件应用不褪色的材料书写或打印，并由询比申请人的法定代表人或其委托代理人签字或盖单位章。委托代理人签字的，响应文件应附法定代表人签署的授权委托书。响应文件应尽量避免涂改、行间插字或删除。如果出现上述情况，改动之处应加盖单位章或由询比申请人的法定代表人或其授权的代理人签字确认。
3.7.4 响应文件均为正本壹份、副本壹份。
3.8 响应文件装订顺序：按以下顺序进行编制、装订（详见附件要求）。
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（1）询比申请人基本信息及法定代表人身份证明(附件1)；
（2）法定代表人授权书(附件2)；
（3）无犯罪记录承诺书（附件3）；
（4）安全事故承诺书（附件4）；
（5）食品安全承诺书(附件5)；
（6）保密责任承诺书(附件6)；
（7）购买保险承诺书（附件7）；
（8）按时支付员工工资承诺书（附件8）；
（9）商务及技术响应表(附件9)；
（10）资格证书(附件10)；
（11）询比申请人类似项目业绩一览表(附件11)；
（12）服务单位（业绩）推荐信（附件12）；
（13）服务单位（特色菜品或饮品）推荐信（附件13）；
（14）食材入口率承诺书(附件14)；
（15）询比申请人项目服务人员一览表（附件15）；
（16）营业执照及食品经营许可证（附件16）；
4. 询比
4.1 响应文件的密封和标记
4.1.1 响应文件应进行包装、加贴封条，并在封套的封口处加盖询比申请人单位章。
4.1.2 未按本章第4.1.1项要求密封的响应文件，询比人不予受理。
4.2 响应文件的递交
4.2.1 询比申请人应在询比申请人须知前附表规定时间前递交响应文件。
4.2.2 询比申请人递交响应文件的地点：见询比申请人须知前附表。
4.2.3 除询比申请人须知前附表另有规定外，询比申请人所递交的响应文件不予退还。
4.2.4 逾期送达的或者未送达指定地点的响应文件，询比人不予受理。
4.3 响应文件的修改与撤回：询比申请人不允许修改或撤回已递交的响应文件。
[bookmark: _Toc301388571][bookmark: _Toc421779144][bookmark: _Toc55381291][bookmark: _Toc301337299]5. 询比时间和地点
询比人在规定的时间、地点集中组织询比。
5.1有下列情况之一响应文件视为作废：
5.1.1 逾期送达的或者未送达指定地点的；
5.1.2 无单位盖章并无法定代表人或法定代表人授权的代理人签字或盖章的；
5.1.3 未按规定的格式编制响应文件，内容不全或关键字迹模糊、无法辨认的；
5.1.4 询比申请人递交两份或多份内容不同的响应文件，或在一份响应文件中对同一询比项目报有两个或多个报价，且未声明哪一个有效；
5.1.5 询比申请人名称或组织机构与资格审查不一致的；
5.1.6 未按询比文件要求的时间、金额、形式（基本账户转出）提交询比保证金的；若询比人未强制规定缴纳询比保证金，询比申请人可不缴纳；
5.1.7 其他被视为无效的情况。
[bookmark: _Toc301337300][bookmark: _Toc421779145][bookmark: _Toc301388572][bookmark: _Toc55381292]6. 评审
6.1 评审小组
6.1.1 由四川九洲后勤服务有限责任公司组建评审小组，成员人数5人及以上的单数。
6.1.2 询比工作由评审小组进行，负责询比响应文件的评审工作。
6.1.3 询比期间在评审小组认为必要时将邀请询比申请人代表澄清。
6.1.4 询比人有接受和拒绝询比响应文件的权利。
在合同签订之前，询比人保留接受或拒绝任何询比响应文件，以及宣布询比无效或拒绝所有询比响应文件的权利，对受此影响的询比申请人不承担任何责任，也无义务向受影响的询比申请人解释采取此种行动的理由。
6.2 评审原则
评审活动遵循公平、公正和择优的原则。
6.3 评审
评审小组按照“评审办法”规定的方法、评审因素、标准和程序对询比响应文件进行评审。
7. [bookmark: _Toc55381293][bookmark: _Toc301337301][bookmark: _Toc301388573][bookmark: _Toc421779146]合同授予
7.1 中选人的确定
7.1.1 报价并非授予本项目中选的唯一标准。
7.1.2 由评审小组按评审办法确定中选人。
7.2中选通知
在本项目询比有效期内，询比人以书面形式向中选人发出中选通知书。
7.3 签订合同
7.3.1 中选人在接到中选通知书后，应及时与询比人联系，按照询比文件和中选人的询比响应文件，订立书面合同。
7.3.2 中选人无正当理由拒签合同的，询比人取消其中选资格。
7.3.3 中选人不履行或不能履行合同的或在与询比人合作过程中因为违约或其他原因终止合同的，询比人可选择得分排名在中选人之后的第一名询比申请人为中选人并签订供货合同，以此类推。
[bookmark: _Toc55381294][bookmark: _Toc421779147][bookmark: _Toc300240999][bookmark: _Toc300241275][bookmark: _Toc300508940][bookmark: _Toc301388574][bookmark: _Toc300310567][bookmark: _Toc301337302][bookmark: _Toc300241537][bookmark: _Toc272740427][bookmark: _Toc317177185]8. 重新询比和不再询比
8.1 有下列情形之一的，询比人将重新询比或不再询比：
8.1.1 通过资格预审要求的询比申请人少于三家的，询比人有权重新组织询比。
8.1.2 在询比活动结束后的复审环节，若发现询比申请人提供的预审、响应文件等项目相关文件存在内容不全、文件提供错误、虚假等情况。
8.1.3 经评审小组评审后否决所有询比申请人的。


[bookmark: _Toc495][bookmark: _Toc23820][bookmark: _Toc11794][bookmark: _Toc31186][bookmark: _Toc30230][bookmark: _Toc10272][bookmark: _Toc2610][bookmark: _Toc22952][bookmark: _Toc23669][bookmark: _Toc22588]第二章 评审办法
[bookmark: _Toc329171593][bookmark: _Toc421779149][bookmark: _Toc55381296]1. 初步评审标准
未通过资格审核的，不能参加项目询比。
2. 评审小组的组成
由四川九洲后勤服务有限责任公司组建评审小组，成员人数为5人及以上的单数，确保评审的公正性和专业性。
3. 评审原则：评审活动遵循公平、公正的原则。
[bookmark: _Toc329171594]4. 评选方式
[bookmark: _Toc132254467][bookmark: _Toc140467278][bookmark: _Toc134953373][bookmark: _Toc138581191][bookmark: _Toc138581110][bookmark: _Toc132254115][bookmark: _Toc132253949]4.1 本次评选采用综合评估法，按以下评分标准进行综合评分，满分100分，评分的取值按四舍五入法，保留小数点后两位。
4.2 询比现场评分：评审小组对满足询比文件实质性要求的响应文件及实操，询比活动现场按评分标准进行打分。根据询比现场评分计算方式，评选出得分排前二的询比申请人，得分相等时，可采取并列方式。
询比现场评分计算方式：去掉一个最高分和一个最低分后，评审小组剩余成员总分除以评审小组剩余成员人数。
注：询比申请人法人或授权代表可在询比现场对本次询比文件进行讲解，每个询比申请人讲解时间为10分钟。
4.3 项目现场考察评分：评审小组对询比现场评分排名前二的（含并列）询比申请人的项目进行现场考察评分。考察内容包括核实本次询比项目的响应文件编制的内容，是否与询比申请人公司实际情况相符或与询比申请人其他服务项目是否相符等内容。由评审小组逐一进行现场考察评分，每一项不符合扣2分。
4.4 本次询比申请人最终得分计算方式：询比现场评分得分加上（评审小组所有成员现场考察评分除以评审小组成员人数）
注：评审小组现场考察评分为零（未扣分）或负数（扣分后）。
[bookmark: _Toc4193][bookmark: _Toc18409]4.5 中选人的确定：本项目最终得分排名第一名的为中选人，本次询比项目最终确定一名中选人。
4.6 中选人不履行、不能履行合同或中选人在与询比人合作过程中因违约或其他原因终止合同或剔除合格供应商库的，询比人可选择中选人之后的得分排名第一的询比申请人为中选人并签订合同。
5. 废选情形 
5.1 询比申请人或中选人为谋取成交虚假询比或编制虚假响应文件的，询比人有权取消其询比或中选资格，并视情况依法追究其责任。
5.2 在询比活动结束后的复审环节，若发现询比申请人提供的预审、响应文件等项目相关文件存在内容不全、文件提供错误、虚假等情况
5.3 通过资格预审要求的询比申请人少于三家的，询比人有权重新组织询比。
5.4 未按评审小组要求澄清、说明或补正的。
5.5 其他违法违规行为的。
6. 注意事项
6.1 在评审过程中，评审小组可以书面形式要求询比申请人对所提交响应文件中不明确的内容进行澄清或说明，或者对细微偏差进行补正。澄清问题的清单由评审小组成员签字后以书面形式提出。评审小组不接受询比申请人主动提出的澄清、说明或补正。
6.2 澄清、说明和补正不得改变响应文件的实质性内容。询比申请人的书面澄清、说明和补正属于响应文件的组成部分。
6.3 评审小组对询比申请人提交的澄清、说明或补正有疑问的，可以要求询比申请人在评审小组规定的时间内进一步澄清、说明或补正，直至满足询比文件的要求。
7. 评分标准
	序号
	评审
内容
	分值
	评分标准
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商务
部分
	资质能力
（3分）
	1.具有有效期内的质量管理体系认证证书得1分；
2.具有有效期内的环境管理体系认证证书得1分；
3.具有有效期内的职业健康安全管理体系认证证书的得1分。
分值可累计，最多得3分。

	
	
	




同类项目管理（30分）

	三年内：
1.服务人数500～699人以内的餐饮业绩合同；每提供一份合同和对应的服务单位推荐信得4分，最多得20分；
2.服务人数700人～1000人以内的餐饮业绩合同；每提供一份合同和对应的服务单位推荐信得6分，最多得24分；
3.服务人数1000人以上的餐饮业绩合同；每提供一份合同和对应的服务单位推荐信得10分，最多得30分；
注：1-3分值可累计，最多得30分；以上业绩包括已完成和正在实施，以合同签订时间为准，提供合同扫描件或复印件；同一服务单位的业绩按一个进行计算，不进行重复加分。每份合同须按照对应的单位提供的推荐信，加盖推荐单位公章，只提供合同或只提供推荐信的不得分；询比申请人提供的业绩中至少有一个是正在实施，否则该项不得分。

	
	
	


特色供餐能力
（30分）
	自主制作特色菜品或小吃的能力：因地制宜，利用当地独特的食材、调料和烹饪技巧，制作的菜品或小吃，如江油肥肠、绵阳米粉等具有鲜明地域特色。
注：按响应文件要求提供承诺函；每提供一个菜品或小吃，得3分，最多得30分；中选人响应文件所提供的特色菜品或小吃，在本项目中须全部提供进行实际销售。

	
	
	
食材入口率
（5分）
	食材平均入口率不能低于48%（入口率是指：每一份菜品制作成本，包括主料、辅料、配料和调料成本占销售价格的占比）。要求并签订承诺书得5分，承诺书低于该项要求的，不得分。
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	人员配置
（15分）
	询比申请人根据项目特点，合理配置服务团队：项目总人数不能少于 18 人。拟派本项目团队成员中，必须具备以下人员：
1.项目经理1名（不少于3年类似项目管理经验并提供近半年社保缴费证明）；
2.厨师长1名（主厨不少于一个项目管理经历，并须提供厨师相关资质证明及厨师长的项目履历证明，如工作单位盖章的工作证明）；
3.食品安全管理员1名（须提供相关资质）；
4.农产品食品检验员1名；
5.营养师1名（须提供相关资质）。
以上人员配置要求（允许兼职），每缺少一项，扣3分，扣完为止；配备团队总人数少于规定人数 18 人的，扣10分。
注：项目人员必须是18周岁以上，60周岁以下且其身体状况均能适应作业环境及其工作性质的合法公民（中选人项目人员数量可根据后期实际经营进行调整，调整前需以书面方式向询比人申请，经询比人书面同意后才可进行调整）。

	
	
	











服务方案
（15分）

	本项目服务方案，须按照食堂4D（整理到位、责任到位、执行到位、培训到位）；5S（常组织、常整顿、常规范、常自律、常清洁）；6T（天天处理、天天整合、天天清扫、天天规范、天天检查、天天改进）任意一种管理标准编制和执行。
针对本项目特点制定服务方案，包括：
1.针对本项目需求认识、服务难点、重点进行分析阐述并提出相应的解决方案。
2.提供针对本项目的总体管控方案，包括：
（1）组织管理机构设置、团队成员组成及管理策划（至少含人员配备、行为规范、岗位职责、人员工作计划安排、奖惩、员工培训计划等）；
（2）总体监控措施（含总体监控大纲、配合采购人进行原材料、成本控制措施）；
（3）质量控制措施：包含食品质量、服务质量、卫生质量（食品卫生、人员卫生、环境卫生、垃圾处理等）；
3.提供针对本项目的食堂运营服务方案，包括：
（1）食品安全及食品留样管理措施；
（2）菜品制作方案；
（3）确保按时、保质、保量供餐的保障措施；
（4）盒饭配送方案及配送车辆的运营管理措施；
（5）安全保障措施（如提供设备安全操作规程及满足人员设备安全运行的保障措施、食品安全转运措施）；
（6）应急保障及处理措施（如突发水电气中断、消防、治安及意外事故处理）；
（7）满意度调查及根据调查结果提升整体服务品质的动态化管理方案；
（8）团队技术力量储备措施及多地特色美食和新菜品提供方案。
4.提供针对本项目的食材验收、入库方案，包括：
（1）库房现场环境要求；
（2）食材验收机制（含收货内容）；
（3）食材农残、重金属检测措施；
（4）食材入库保存、出库管理及过期食材处理措施。
以上内容完全合理，对本项目有针对性，符合项目需求。得15分，每一项不符合的扣1分，扣完为止。

	3
	文件规范性
	
响应文件的规范性
（2分）
	文件制作规范，没有细微偏差情形的得2分；有一项细微偏差扣0.5分，直至该项分值扣完为止。
细微偏差指：响应文件的制作不完全满足文件要求，但不影响实质性询比的情形。





[bookmark: _Toc19798][bookmark: _Toc18716][bookmark: _Toc4191][bookmark: _Toc31002][bookmark: _Toc1602][bookmark: _Toc8671][bookmark: _Toc29893][bookmark: _Toc25463][bookmark: _Toc11904][bookmark: _Toc13983][bookmark: _Toc6535_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc25243_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc3460_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc16524_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11286_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc24899_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc301388605][bookmark: _Toc300508971][bookmark: _Toc272740441][bookmark: _Toc301337311][bookmark: _Toc300310598]第三章 合同条款
1. 合同签订
1.1 中选人应在中选通知书发出之日起5个工作日内与询比人签订合同。由于中选人的原因逾期未与询比人签订合同的，将视为放弃中选，取消其中选资格并将按相关规定进行处理。
1.2 询比文件、中选人提交的响应文件及双方确认的澄清文件等，均为有法律约束力的合同组成部分。
1.3 询比文件、中选人提交的响应文件、中选人承诺书、中选通知书等均为有法律约束力的合同组成内容。
2. 合同义务转让
严禁中选人将此次合同义务部分或全部进行转让。中选人转让部分或全部合同义务的，视同拒绝履行本次合同义务，询比人将有权单方解除合同，并以违约责任扣除履约保证金和依法追究其法律责任。
3. 履行合同
3.1中选人与询比人签订合同后，合同双方应严格执行合同条款，履行合同规定的义务，保证合同的顺利完成。
3.2 在合同履行过程中，合同双方应按照《中华人民共和国民法典》的有关规定进行处理。在执行合同过程中发生的一切争执，双方应在相互谅解和友好的基础上协商解决，如经协商解决仍达不成协议，双方均可依据本合同及有关法律向绵阳仲裁委员会仲裁。
3.3 合同履行过程中，中选人如因客观原因需要提前终止合同，需提前90天向询比人提出书面申请，经询比人同意后方能解除协议，否则履约保证金不予退还。
3.4 合同履行过程中，中选人须服从询比人日常监督管理和考核；如中选人在管理过程中达不到合同约定标准，询比人有权要求整改，整改仍未达到询比人要求的，询比人有权按合同约定单方面免责解除合同，由此而造成的损失由中选人承担全部责任。
3.5 合同中其他未提及的项目相关事宜，可由询比人和中选人共同协商后，另行补充协议。
4. 服务方管理
4.1 按照询比人《四川九洲后勤服务有限责任公司食堂管理制度》执行。
4.2 中选人须遵守询比人制定的相关管理制度，包括基于项目实际需求、政策变化、行业标准更新或管理优化等合理原因进行新增或修改后的管理制度。新增或修改后的管理制度，询比人原则上以邮箱或书面形式向中选人告知。
[bookmark: _Toc25023][bookmark: _Toc20471][bookmark: _Toc1534]
— 1 —

[bookmark: _Toc3987]第四章 响应文件格式
 
 
	正本副本


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
[bookmark: _Toc17642][bookmark: _Toc27482][bookmark: _Toc14505][bookmark: _Toc7321][bookmark: _Toc14369]响 应 文 件（封面）
 
 
 
询比人：四川九洲后勤服务有限责任公司                      
询比人地址：四川省绵阳市科创园区九洲科技工业园            
项目名称:九洲科技工业园区职工五食堂供餐业务外包项目       
询比申请人:                               （加盖公章）    
法定代表人或委托代理人：                      （签字）    
询比日期：2025年7月**日
响应文件有效期 ：90日

-17-
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[bookmark: _Toc16785]附件1
[bookmark: _Toc327][bookmark: _Toc24890][bookmark: _Toc23331][bookmark: _Toc25866]询比申请人基本信息及法定代表人身份证明

询比申请人名称：                                 
单位性质：                                        
地址：                                           
成立时间：        年    月    日
经营期限：                                 
法定代表人姓名：            性    别：          
年     龄：                 职    务：            _
特此证明。

附：法人身份证（正反面）复印件并加盖单位鲜章

询比申请人：                      （盖单位章）

      年     月     日


[bookmark: _Toc16656][bookmark: _Toc3319][bookmark: _Toc16002][bookmark: _Toc30327]
附件2
[bookmark: _Toc23379][bookmark: _Toc9387][bookmark: _Toc27513][bookmark: _Toc18514]法定代表人授权书

四川九洲后勤服务有限责任公司：
本授权声明：        （单位名称），        （法定代表人姓名、职务）授权           （被授权人姓名、职务）2025年7月**日起为我方参加九洲科技工业园区职工五食堂供餐业务外包项目询比活动的合法代表，以我方名义全权处理该项目有关询比、签订合同以及执行合同等一切事宜。
特此声明。
询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人（签字或盖章）：
职    务：
被授权人签字：
职    务：
日    期：    年    月   日
注：
1.需提供被授权人的身份证复印件，并加盖公司公章；
2.询比当日请授权人携带身份证件，以备询比人复核。


[bookmark: _Toc14470][bookmark: _Toc7466][bookmark: _Toc666][bookmark: _Toc30120][bookmark: _Toc16819_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc5991_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc5418_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc31622_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc24836_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16518_WPSOffice_Level2]附件3
[bookmark: _Toc25900][bookmark: _Toc17309][bookmark: _Toc22151][bookmark: _Toc5459]无犯罪记录承诺函

四川九洲后勤服务有限责任公司：
本公司声明：              (公司名称)、法定代表人          (身份证号                   )、主要负责人             (身份证号：                   )在近3年内没有犯罪记录。
  特此声明。



询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日


[bookmark: _Toc6787][bookmark: _Toc15186][bookmark: _Toc26198][bookmark: _Toc29864]附件4
[bookmark: _Toc16862][bookmark: _Toc9725][bookmark: _Toc20021][bookmark: _Toc17954]安全事故责任承诺书

致：四川九洲后勤服务有限责任公司
若我公司中选，我公司承诺如下：
1.加强对服务现场、服务人员的安全管理。我方因监督、检查、管理不善造成安全事故的，我方承担全部责任。
2.若我方人员在作业时因违规作业或违反国家、地方政府、行业或贵方相关规定而造成的一切后果（包含但不限于造成乙方人员、甲方、第三方财产损失或人身伤亡事故）均由我方承担全部责任。
3.若在我方服务期间，因我方安全措施不到位，造成重大安全责任事故，一切后果（包含但不限于造成己方人员、甲方、第三方财产损失或人身伤亡事故）均由我方承担全部责任。
特此承诺


询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日


[bookmark: _Toc19416][bookmark: _Toc8834][bookmark: _Toc18938][bookmark: _Toc12210]附件5
[bookmark: _Toc5238][bookmark: _Toc3665][bookmark: _Toc8276][bookmark: _Toc28254]食品安全承诺书

致：四川九洲后勤服务有限责任公司
为认真履行《中华人民共和国食品安全法》相关规定，切实保证九洲科技工业园区职工五食堂供餐食品安全，若我公司中选，我公司承诺如下：
一、严格遵守《中华人民共和国食品安全法》等相关法律法规和四川九洲后勤服务有限责任公司（以下简称“九洲后勤”）制定的相关管理文件和规定，牢固树立安全第一、诚信经营的理念，食堂销售的食品均须符合《中华人民共和国食品安全法》等国家相关法律法规的规定和要求。
二、严把餐饮货品验收关，建立餐饮货品进货查验登记制度及台账。
三、食堂服务人员身体健康，持《健康证》上岗，保持良好的个人卫生。
四、依法承担因食品安全事故所带来的一切法律法规处罚及违约责任。
本单位将严格履行以上承诺，接受九洲后勤监督、管理及考核，承担安全责任。如发生销售食品不符合《中华人民共和国食品安全法》和九洲后勤食品安全管理要求的，自愿向九洲后勤缴纳违约金：人民币10000.00元(大写：壹万元整),造成其他损失的，还应承担相关损失赔偿责任及相应的法律责任。
特此承诺


询比申请人名称：（盖单位公章）

法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日

— 1 —

[bookmark: _Toc26039][bookmark: _Toc7655][bookmark: _Toc2250][bookmark: _Toc9670][bookmark: _Toc15770]附件6
[bookmark: _Toc19177][bookmark: _Toc3207][bookmark: _Toc28399][bookmark: _Toc752][bookmark: _Toc20504]保密责任承诺书

致：四川九洲后勤服务有限责任公司
我是                             公司法定代表人（或授权代表人），为九洲科技工业园区职工五食堂提供供餐业务。鉴于询比人是涉密企业，为保守国家秘密，维护国家安全和利益，确保询比人经营活动的正常进行，根据《中华人民共和国保守国家秘密法》和《武器装备科研生产单位保密资格审查认证管理办法》等有关法律法规和规定，对保密工作作出如下承诺：
一、建立健全保密规章制度，承诺其安全保密管理符合国家安全保密法律法规及相关规定。
二、遵守国家安全保密法律法规和询比人保密相关规定，对工作职责内所涉安全保密管理负主体责任。
三、不知悉、掌握询比人的国家秘密信息，对无意或被动接触的询比人国家秘密或敏感信息有保密责任和义务。
四、按“先审后用”的原则对从业人员进行严格审查（将其身份证复印件交询比人备案）和经常性的保密教育，确保从业人员不违反国家安全保密法律法规及询比人保密相关规定。
五、不以任何方式向询比人索取涉密信息和涉密载体。
六、未经批准不得进入询比人涉密区域；
七、积极配合询比人实施的安全保密监督检查，对检查发现的安全保密隐患和问题，严格按要求进行整改。
八、未尽到保密责任或因我方原因导致询比人出现泄密事件，给国家安全造成危害或给询比人造成经济损失的，由我方承担一切法律责任和经济责任。
特此承诺



询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日


[bookmark: _Toc908][bookmark: _Toc20214][bookmark: _Toc25937][bookmark: _Toc29246][bookmark: _Toc10765]附件7
[bookmark: _Toc5637][bookmark: _Toc7393][bookmark: _Toc9193][bookmark: _Toc12387][bookmark: _Toc19260]购买保险承诺书

致：四川九洲后勤服务有限责任公司
若我公司中选，我公司承诺：按照国家相关规定为本项目食堂服务人员、管理人员等工作人员购买保险。
特此承诺



询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日
[bookmark: _Toc13278][bookmark: _Toc24727][bookmark: _Toc24197][bookmark: _Toc23727][bookmark: _Toc15589]
附件8
[bookmark: _Toc13531][bookmark: _Toc7115][bookmark: _Toc1462][bookmark: _Toc11421][bookmark: _Toc15032]按时支付员工工资承诺书

致：四川九洲后勤服务有限责任公司
如我公司中选，我公司承诺：按照国家《中华人民共和国劳动法》《劳动合同法》等相关法律法规的规定，按时、全额支付员工工资，不克扣、不拖欠员工工资。如我方具有克扣、拖欠员工工资的行为，我方愿意承担不履行合同的违约金，贵公司有权解除合同，并有权不退还我公司履约保证金，由此产生的后果由我公司全部承担。
   特此承诺


询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日



[bookmark: _Toc16894][bookmark: _Toc28024][bookmark: _Toc25401][bookmark: _Toc30535][bookmark: _Toc17857]附件9
[bookmark: _Toc12930][bookmark: _Toc15020][bookmark: _Toc10938][bookmark: _Toc24110][bookmark: _Toc10097]商务和技术响应表

	序号
	类别
	项目
	响应情况

	1
	商务部分
	资质证书
	

	2
	
	同类项目管理
	

	3
	
	特色供餐能力
	

	4
	
	食材入口率
	

	5
	技术部分
	人员配置
	

	6
	
	服务方案
	



注：询比申请人须根据评分标准的商务及技术文件要求，按以上表格顺序据实逐条填写和提供相关资料扫描件（需加盖询比申请人公司鲜章）。
1.不得虚假提供证明资料。虚假提供资料的，其响应文件无效，且询比人将追究其法律责任；
2.询比申请人提供的响应文件须清晰可见，公章完整，否则询比人认定响应文件缺失或无效。
 

询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日
[bookmark: _Toc18818][bookmark: _Toc19606][bookmark: _Toc14110][bookmark: _Toc22793][bookmark: _Toc26017][bookmark: _Toc1322]
附件10
[bookmark: _Toc26204][bookmark: _Toc29760][bookmark: _Toc8234][bookmark: _Toc20279][bookmark: _Toc15962_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc22518_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18151][bookmark: _Toc5171_WPSOffice_Level2]资质证书
请询比申请人自行提供：
1.有效期内的质量管理体系认证证书；
2.有效期内的环境管理体系认证证书；
3.有效期内的职业健康安全管理体系认证证书
要求复印件或扫描件清晰可见，否则认定为未提供。


[bookmark: _Toc29458][bookmark: _Toc23220][bookmark: _Toc1118][bookmark: _Toc16446]附件11
[bookmark: _Toc13431][bookmark: _Toc26148][bookmark: _Toc17476][bookmark: _Toc18253]询比申请人类似项目业绩一览表
  
	合同年份
	用户名称
	项目名称
	合同金额
	服务单位是否
出具推荐信

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


注：此表可延长增加。
1.以上业绩需提供相关合同复印件和对应的服务单位推荐信作为证明材料，二者缺一不可；要求扫描件中的合同金额和服务单位推荐信清晰可见。
2.若推荐单位向询比申请人开具推荐单位的《服务单位（业绩）推荐信》的，必须注明服务时间、项目地点、服务人数及项目服务评价。


询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日




[bookmark: _Toc23558][bookmark: _Toc18368][bookmark: _Toc31711][bookmark: _Toc1863][bookmark: _Toc14534]附件12
[bookmark: _Toc31837][bookmark: _Toc14307][bookmark: _Toc20797][bookmark: _Toc31691]服务单位（业绩）推荐信

[bookmark: _Toc9303]致：四川九洲后勤服务有限责任公司
[bookmark: _Toc12362]我是                     ，今向贵公司推荐        
，该公司     年    月    日至     年    月    日服务于我公司位于（项目地点和项目内容）            。该项目服务人数约       人，平均每天接待      人次。该公司与我公司合同履行期间服务（项目服务评价）               
                                                     。
    我公司特推荐该公司参与贵公司本次九洲科技工业园区职工五食堂供餐业务项目询比。

[bookmark: _Toc10735]    顺颂商祺！
[bookmark: _Toc16368]                 推荐单位（公司章）：
[bookmark: _Toc8909]              推荐单位联系人：
[bookmark: _Toc17028]                  推荐单位联系人电话：

[bookmark: _Toc9640]               年    月    日




[bookmark: _Toc9169][bookmark: _Toc6212][bookmark: _Toc18726][bookmark: _Toc21635][bookmark: _Toc28149]附件13
[bookmark: _Toc17846][bookmark: _Toc6850][bookmark: _Toc21946][bookmark: _Toc6754]特色菜品或小吃制作
承诺若函

[bookmark: _Toc10054]致：四川九洲后勤服务有限责任公司
我是               ，今参与贵公司九洲科技工业园区职工五食堂供餐业务外包项目，我公司可自主制作特色菜品                ；小吃               。若我公司中选，我公司将按照所提供的特色菜品和小吃种类进行销售，确保所有特色菜品和小吃均会在约定的经营期限内持续供应，若因特殊情况（如食材季节性短缺、政策调整等）需暂停或调整部分菜品、小吃销售的，会提前向贵方提交书面申请，经贵方书面同意后方可执行，且会在问题解决后及时恢复供应。​
若我方中选后未能履行上述承诺，贵方有权根据双方签订的相关合同及本次询比活动的规则，采取包括但不限于扣除履约保证金、中止合作等措施，由此产生的一切损失由我方自行承担。​
​

询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日


[bookmark: _Toc23788]

[bookmark: _Toc27284][bookmark: _Toc15680][bookmark: _Toc28345][bookmark: _Toc16943]附件14
[bookmark: _Toc29054][bookmark: _Toc10243][bookmark: _Toc709][bookmark: _Toc5629]食材入口率承诺书

[bookmark: _Toc23662]致：四川九洲后勤服务有限责任公司
若我公司中选，我公司承诺：本项目菜品的食材平均入口率不低于      %（入口率是指：每一份菜品制作成本，包括主料、辅料、配料和调料成本占销售价格的占比）。
   特此承诺



询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日


[bookmark: _Toc23201][bookmark: _Toc9627][bookmark: _Toc18598][bookmark: _Toc17923][bookmark: _Toc17707]附件15
[bookmark: _Toc19032][bookmark: _Toc24729][bookmark: _Toc18734][bookmark: _Toc14150]询比申请人项目服务人员一览表
  
	人员配置
	姓名
	岗位
	资质
	年龄
	项目经历

	1人
	
	项目经理
	
	
	

	1人
	
	厨师长
	
	
	

	1人
	
	
	食品安全管理员
	
	

	1人
	
	
	营养师
	
	

	1人
	
	农产品食品检验员
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


注：此表可延长增加。
以上人员情况请询比申请人按照项目实际情况进行填写，并按评分标准中人员配置要求逐个提供相关证明材料和资质材料扫描件（需加盖询比申请人公司公章）。
配备团队总人数少于规定人数18人的，扣10分。
1.项目经理1名（不少于3年类似项目管理经验（工作单位盖章的工作证明）并提供近半年社保缴费证明）；
2.厨师长1名（主厨不少于一个项目管理经历，并须提供厨师相关资质证明及厨师长的项目履历证明，如工作单位盖章的工作证明）；
3.食品安全管理员1名（须提供相关资质）；
注：
1. 项目人员必须是18周岁以上，60周岁以下且其身体状况均能适应作业环境及其工作性质的合法公民（中选人项目人员数量可根据后期实际经营进行调整，调整前需以书面方式向询比人申请，经询比人书面同意后才可进行调整）；
2. 请按照以上要求将相关证明材料附后。

询比申请人名称：（盖单位公章）
法定代表人或授权代表：（签字或盖章）
日  期：      年    月    日


[bookmark: _Toc14355][bookmark: _Toc11913][bookmark: _Toc7808][bookmark: _Toc4430][bookmark: _Toc6266]附件16
[bookmark: _Toc25364][bookmark: _Toc24331][bookmark: _Toc13275][bookmark: _Toc10393][bookmark: _Toc18901]询比申请人营业执照及食品经营许可证
询比申请人提供有效期内的营业执照和相对应的食品经营许可证复印件或扫描件。


注：若询比申请人未提供或提供的文件不合规（如食品经营许可证和询比申请人公司名称或地址不符），其本项目响应文件无效。
