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关于优化商旅系统功能的通知
JZCGB-通知-2025-09

总部各部门、各下属公司：

2024 年 1 月，集团上线商旅集采项目，实现国内机票与酒

店业务从预订、对账到报销的线上闭环管理，在商旅合规与降本

等方面成效显著。商旅集采项目运行一年以来，通过细化机票管

控规则、上线酒店团队房功能、持续优化酒店和航司资源，逐步

迈向精细化运营阶段。但由于条件限制，未上线火车票电子票与

网约车服务。

2024 年 11 月，国家铁路总局开始全面推行火车票电子化改

革；2025 年 2 月起，集团商旅服务商——携程商旅和差旅壹号

陆续完成票务系统直连对接，可以为企业提供火车票电子票解决

方案；2025 年 6 月，集团会计电子档案系统开始试运行。为完

善商旅出行场景、提升管理效率和员工出行体验，商旅联合工作

组（下称工作组）结合内外部条件研究制定了《集团优化商旅系

统功能的方案》，新增火车票电子票和网约车服务功能，于 2025

年 5 月 28 日经集团采购管理委员会审议通过。目前，工作组已

完成部分前期工作，现将相关事项通知如下，请遵照执行。

一、火车票电子票服务

为确保服务一致性，本次火车票电子票服务仍由携程商旅和
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差旅壹号提供。截至目前，工作组已完成服务价格谈判、系统对

接、差标配置与系统测试，具备上线条件。工作组计划于 2025

年 6 月 26 日起在全集团上线火车票电子票服务。各成员单位负

责对员工的火车票预订进行管控，与商旅服务商独立对账结算。

二、网约车服务

集团将以公开招标方式选定网约车服务商，工作组正在会同

公司办公室、工会办公室及部分重点成员单位代表开展服务商考

察与选择等工作。相关事项推进计划如下：

实施阶段 关键任务 时间节点

服务商考察

与选择

1.开展供应商线下考察；

2.拟制并会签招采文件；

3.完成招采流程，确定服务商

6.18-7.16

合同磋商与签订

与服务商磋商合同条款，明确合

作期限、结算条款、违约责任等

内容

7.17-8.16

系统配置

与 UAT 测试

1.网约车系统对接财务共享系

统，配置差旅标准与管控规则；

2.组织主要成员单位进行出差申

请、网约车下单到报销的全流程

测试，确保流程畅通

7.17-8.20

上线准备
通知各成员单位网约车资源上

线，并组织开展使用培训
8.21-8.25

上线运行
完成网约车资源的上线工作，实

现全集团顺利上线使用
8.27

由于各成员单位网约车管控政策差异，工作组将与产业公司
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保持密切沟通，指导产业公司完善差旅政策，确保推进工作稳妥

有序。

三、工作要求与问题反馈

请各产业公司按照通知安排做好本单位使用火车票电子票

与网约车服务的政策制定、使用指导和员工答疑等工作。实施过

程中如有疑问，请及时与工作组联系：

问题类型 联系人 联系电话 责任部门

差旅预订问题 赵未未 18280570860 采购管理部

差旅标准及

结算对账问题
唐力 13096123092 财务管理部

系统集成问题 陶光辉 15229178965 数字化与智能制造部

此通知。

四川九洲投资控股集团有限公司

商旅联合工作组

2025 年 6 月 23 日


